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Ozet

Son yillarda diinyanin bir¢ok yerinde akilli sehirler ortaya ¢ikmaktadi
Akilli sehir projelerinin maliyet-fayda analizi, potansiyel tedark
yontemlerinin tarafsiz bir sekilde degerlendirilmesini igermelidir. Kentsel
gelisim hem kamu altyapisini yonetmek hem de finanse etmek bakimmdan
yonetimleri nemli giicliiklerle kars1 karsiya birakmaktadir. Akill sehirlerin
insasinda kullanilabilecek tedarik yontemlerinden biri kamu 6zel igbirlikleri
(KOI) olabilir. KOI kamu ve 6zel sektoriin ortaklasa iiriin ve hizmet
gelistirdikleri ve bu iiriinlerle baglantili riskleri, maliyetleri ve kaynaklan
paylastiklan bir tiir isbirligidir. KOI'ler hiikiimetler tarafindan kamu
hizmetleri tedarikinde, finansman sorunun ¢6zimi ve verimlilik artisi
saglama amaglariyla yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu ¢alisma KO1’lerin
akilli sehir projelerine uygunlugunu degerlendirmeyi amaglamaktadir.
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YAPAY ZEKA VE TICARET SAVASLARI CAGINDA
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PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIPS FOR SMART CITY
PROJECTS

Abstract

In recent years, smart cities have emerged in many parts of the world.
The cost-benefit analysis of smart city projects should include an unbiased
evaluation of potential procurement methods. Urban development presents
significant challenges to governments in terms of both managing and
financing public infrastructure. One of the procurement methods that can be
used in the construction of smart cities can be public-private partnerships
(PPPs). PPPs are a type of collaboration in which the public and private
sectors jointly develop products and services and share the risks, costs and
resources associated with these products. PPPs are widely used by
governments in the provision of public services, to solve financing problems
and to increase efficiency. This study aims to evaluate the suitability of PPPs
for smart city projects.
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1. GIRIS

Artan kentlesme ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi sonucunda
diinya genelinde ¢cok sayida akilli sehir ortaya ¢ikmaya baglamstir (Lam ve
Yang, 2020). Akilli sehir, nesnelerin interneti, bulut bilisim, biiyiik veri,
yapay zeka ve diger teknolojilere dayali, kentsel operasyonlarin verimliligini
artirmak, sehir sakinlerinin yagam kalitesini iyilestirmek ve akilli altyap,
kamu hizmetleri, sosyal yonetim ve diger araclar araciligiyla stirdiiriilebilir
kalkinmayi tesvik etmek i¢in bir platform olarak kullanilmaktadir. Akilh
sehir projelerinin olusturulmasi, hizmet saglayicilar agisindan 6nemli
ekonomik ve ticari yaraticihk ve yiiksek diizeyde yenilikgilik
gerektirmektedir (Alhassani ve Almarri, 2020). Akilli sehir girisimlerini
genigletmek i¢in gereken fon ihtiyaci, cogu hiikiimetin akilli sehirlerin
gelistirilmesi siirecine 6zel sektorii de dahil etme fikrini aragtirmasina sebep
olmustur. Hiikiimetler, maliyetleri diislirmek, mevcut ve eski altyapt
varliklarini kurtarmak (konut, saglik hizmeti, egitim, ulagim vb.) ve dnemli
hayati aktorleri bir araya getirmek i¢in gelecegin teknolojilerini tanitarak
akilli sehir girisimlerinin finansmani ve yonetimindeki sorunlarin iistesinden
gelmeye caligmaktadir. Akilli sehir projelerinin ilerlemesi i¢in isbirliklerine
ihtiya¢ duyuldugundan, bu amagla en etkili ydntemlerden biri olan KOI’ler
kullanilmaktadir. KOI'ler, kamu ve &zel sektoriin akilli sehir girisimleri
olusturmak i¢in birlikte calismasina olanak taniyan isbirlik¢i bir kavramdir
(Liuvd.,2021).KOI girigimleri, kamuhizmetlerinin (6rnegin ulasim, enej,
¢evre koruma, egitim, saglik vb.) yatiriminda, insaasinda ve igletilmesinde
yardimci1 olmak i¢in 6zel sektoriin bilgi ve kaynaklarim kullanarak, daha iyi
finansman, inovasyon, verimlilik ve kalite artis1 saglama gibi faydalar
sunmaktadir (Osei-Kyei & Chan, 2015).

KOI’ler genellikle 6zel aktoriin sézlesmenin siiresi boyunca bir kiralama
bedeli 6demesi karsiliginda ilk finansman maliyetini {istlenmesini
icermektedir. Ancak bu projeler, siyasi otorite kaybi, sorumlulugun
dagitilmasi, uygunsuz risk degerlendirmesi ve taraflar arasinda ahlaki
degerlerin ¢atismasi1 da dahil olmak iizere ¢esitli kusurlar1 da ortaya
cikarmistir (Pianezzi vd., 2023). Karmasgik karar alma siiregleri, yetersiz risk
yonetimi, yetersiz seffaflik ve piyasa rekabetinin eksikligi nedeniyle
katilimin 6zel sektoriin biiyiik oyunculartyla simirli olmasi nedeniyle 6nemli
engeller de ortaya ¢ikabilmektedir (Jayasena vd., 2021).
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Ancak yeni bir kentsel gelisim modeli olan akilli sehir KOI projesi, ¢ok
sayida katilimcisi, karmasik ve biiyiik bir proje yapisi, yiiksek yatirm
maliyetleri, uzun ingaat dongiileri ve hiikiimet ile sosyal sermayenin risk
alma kapasitesindeki farkliliklar ile uzun vadeli ve karmasik dinamik bir
siirecti. Bu nedenle, akilli sehir KOI projeleri kaginilmaz olarak
sorumluluklarin belirsiz bir sekilde boliinmesi ve faydalarin belirsiz bir
sekilde dagitilmasi gibi sorunlarla kars1 karsiya kalacak ve riskler esit
olmayan bir sekilde paylasilirsa, bu durum proje yatirimeilarinin ¢ikarlarmm
zarar gérmesine ve hatta akilli sehir KOI projelerinin basarisizligina yol
agabilecektir (Zhou vd., 2025).

Akilli sehir girisimlerini 6lgeklendirmek i¢in KOI’lerin bu projelerle
iligkili finansal ve teknolojik sorunlarim ele almak ve bu programlarm
ekonomik ve sosyal hedefleri karsilamasim saglamak i¢in elzemdir. Bu
calismanm amaci1 akilli sehir altyapr projelerinde KOI kritik basan
faktorlerini belirlemektir. Boylece akilli sehir altyap: projeleri igin KOI
diizenlemelerinin bagarisini arttirmak, uygun prosediirlerin ve yatirim
stratejilerinin uygulanmasina yardimei olabilecek kritik basar1 faktdrlerini
tespit edebilmek kolaylasacaktir.

2. KAVRAMSAL ACIKLAMALAR

Teknolojik ve finansal karmasiklik ve akilli sehir girisimlerinin
zorluklar1 nedeniyle, yonetimler bu tiir projeleri yonetmek i¢in genellikle
KOI modelini benimsemektedir. Bu kisimda, akilli sehir ve KO1I’lere iliskin
kavramsal agiklamalar gzden gecirilmistir.

2.1. Akiallr Sehirler

“Akilli sehir” terimi, ayni anda birbirine bagli, yasanabilir ve
stirdiiriilebilir kent merkezleri inga etmek i¢in tim mevcut teknoloji ve
kaynaklarm akilli ve koordineli bir sekilde kullanilmasini ifade eder. Akl
altyapi, “akilli insanlar, akilli mobilite, akilli ekonomi, akilli yagam, akilh
yonetim ve akilli cevre dahil olmak iizere akilli bir sehirle ilgili tiim temel
temalar temelini saglar”. “Akilli altyaps, 'fiziksel akilli altyap1' ve 'dijital
akilli altyapr' olmak {izere iki temel boliime ayrilabilir” (Almarri &
Boussabaine, 2025).
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Ozellikle, akilli sehirler kavrami, sehirlerde hem insan hem de yeni
ortaya ¢ikan kaliplarin korunmasinda hayati verilerin yakalanmasma
yardimcei olan gesitli alanlardaki farkli akilli sensérler, kameralar ve diger
akilli cihazlara vurgu yapilmasindan dolay1 memnuniyetle karsilanmaktadir.
Bu cihazlar, farkli kurumlarin ve paydaslarin ger¢ek zamanli veri toplamasimni
ve analiz etmesini, hizli harekete gegmesini miimkiin kilarak dolayisiyla
giivenligi de artirmaktadir. Bilgi teknolojilerinden yararlanarak; Akill
sehirler kavraminin temel yapismi olusturan bu giivenlik sehirleri daha
gilivenli hale getirmektedir. Ayrica, kavram, sel ve asiri sicak dalgalar gibi
artan dogal afetlerden kaynaklanan ¢evresel bozulma ile ilgili 6nleyici
tedbirleri de icerebilmektedir (Allam, 2019).

Akillt sehirler, Japonya'da verimli enerji yonetimi, Avrupa'da vatandas
liderligindeki ¢dziimlerve Cin ve Hindistan'da (Japonya disindaki digerAsya
iilkeleriyle birlikte) daha verimli kentsel gelisim i¢in belirli hedefler i¢in
dijital ve BT teknolojisini kullanan girisimler olarak baglamistir. Gergekten
de Japonyanin akilli sehir projeleri, sehrin bir biitiin olarak enerji
verimliligini artirmaya odaklanmistir. Bunedenle Japon literatiiriinde "enerji
yonetimi akilli sehirleri" olarak bilinmektedirler. Japonya disindaki birgok
Asya tilkesi akilli sehirler i¢in ulusal bir strateji izlemistir. Bu iilkelerin
karsilastig1 bir sorun, kentsel altyapimn iilkenin ekonomik gelisimine ayak
uyduramamastydi, bu nedenle akilli sehirler gerekli altyapiy1 saglamak i¢in
etkili bir yol olarak se¢ilmistir. Cin ve Hindistan buna 6rnek gdsterilebilit
Daha sonra pandemi, odagi bu girisimlerden uzaklagtirmigtir. Cuinkii
diinyadaki sehirler artik hayatta kalma oranlarim en iist diizeye ¢ikarmaya
odaklanmak zorunda kalmistir. Pandemi sirasinda akilli gehirler,
kilitlenmeleri atlatmak icin dijital teknolojiyi kullanmigtir. Yiiz maskesi
sikintis1 yasanirken, Tayvan Ulusal Saglik Sigortasi Ajansi eczanelerdeki yiiz
maskesi stoklarinin seviyesini gdsteren verileri yaymlayip ve verileri her 30
saniyede bir yenilemistir. Bu verileri kullanarak, sivil teknoloji toplulugu ve
0zel sektor, kullanicilarin yakindaki eczanelerdeki stok seviyelerini
gormelerini saglayan ve halkin maske sikintisindan kaynaklanan
huzursuzlugunu gidermeye yardimci olan haritauygulamalan gelistirilmistir
Cin’de, yiiz ylize temasi azaltmak ve boylece enfeksiyonun yayilmasimi
hafifletmek i¢in tibbi testler, saglhk kontrolleri, mal tasimacilig,
rehabilitasyon ve dezenfeksiyon gibi manuel islerin yerine robotik ve drone
teknolojisi kullanilmistir. 2023 itibariyla pandeminin azalmasiyla akill
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sehirler yeni bir baglangi¢ yapmustir. Ancak akilli sehirlerin amaci pandemi
oncesi zamanlara gore biraz degismistir. Son akilli sehir girisimlerinin
analizi, akilli sehirlerin Toplum 5.0"1; refah1 dayaniklilik ve
stirdiiriilebilirlikle dengeleyerek, vatandas liderliginde olarak ve toplum
destegi ve karsilikli yardim i¢in dijital teknolojiden yararlanarak ii¢ sekilde
biinyesinde barindirabilecegini gostermektedir. (Kaji, 2025).

Akillr sehirler, ¢evreye, sosyal siirdiiriilebilirlige ve rekabet giiciine
odaklanarak yasam kalitesini, istthdami ve yatirim beklentilerini artirir.
Kurumsal, fiziksel ve sosyal altyapilar, kamu sektoriiniin akilli sehirler
hedefini gergeklestirmek icin gerekli olan temel unsurlar olarak
tanimlanmistir. Bu bilesenlerin cogunu yonlendiren temel 6zellik, bunlarm
birbirine baghh olmasi ve optimum kaynak kullanimi1 ve performansi
saglamak i¢in akillica kullamlabilecek veriler saglamasidir (Ullah, 2016).

Glinlimiiziin ekonomik ortaminda, akilli sehir altyapi projelerinin
karmagiklig1 ve yiiksek yatirim maliyetlerinin yam sira, altyap gelistiricileri
belirli bir biitce dahilinde kalirken gerekli performans seviyesine ulasmada
zorluklarla kars1 karstya kalmaktadir. KOI, akilli sehir altyap: projelerinin
finansman ve teknolojik zorluklarinin iistesinden gelmek igin 6nerilen ve
uygulanabilir tekniklerden biri olmasinin yani sira, BM'nin siirdiiriilebilir
kalkima i¢in temel araglanindan biridir (Selim & ElGohary, 2020). KOf'ler,
altyap1 projelerinde finansman, risk, deneyim ve beklenen getirileri
paylagmak i¢in kamu sektorii ve 6zel sektorden olusan paydas gruplan
arasindaki anlagmalardir (Almarri & Boussabaine, 2025).

2.2. KOIi

KOI tanimlari, kamu ile 6zel sektor arasinda bir projeyi finanse etmek,
insa etmek ve isletmekicin kullamlabilecek bir s6zlesmeye dayali anlasmaya
isaret etmektedir. KOI’ler projelerin sunulmasi ve finanse edilmesinde daha
fazla 6zel sektdr katiimma ve risk ve maliyet paylasimina imkan
vermektedir (Noring, 2019).

Birlesik Krallik'ta KOI kelimesi cesitli kamu-ozel sektor isbirligi
tirlerini ifade etmektedir. 1992'de tanitilan 6zel finansman girisimleri
(Private Finance Initiative -PFI-), kamu sektorii tarafindan devam eden
hizmetlerin satin alinmas1 seklinde organize edilen tasarim-inga-finansman-
isletme projeleridir (Broadbent vd., 2004). ingiltere hiikiimeti, PFI modelini
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biiyiik 6l¢iide yansitan ancak seffafligi artirmayi, verimliligi tesvik etmeyi ve
alternatif kaynaklardan finansman saglamay1 amaclayan PFI modelini uzun
stire kullanmistir. 2018'den sonra Birlesik Krallik'ta yeni altyapi saglamak
icin PFI yerine PPPs modelleri kullanilmaya baglanmis ve hiikiimet, yeni 6zel
finansman modellerinin yam siramevcut PPPs modellerinin yeni sektorlerde
nasil uygulanabilecegini arastiracagini duyurmustur (Almeile vd., 2024).

KOl girisimleri, 6zel sektdr inovasyonunu ve deneyimini tanitirken riski
paylasma potansiyeline sahiptir. Bu tiir projeler siklikla fonlarin daha iyi
kullanilmasini saglar. Bilim insanlari, KOI projelerinin uzun siireleri, ok
sayida ortagi, karmasik prosediirleri ve yliksek riskleri gibi cesith
ozelliklerine ilgi duymaktadir. Bu girisimlerin etkinligini degerlendirmek
icin KOI modelini sistemsel diizeyde analiz etmek iizere bir¢ok c¢alisma
yiiriitiilmiistiir (Almarri & Boussabaine, 2025). KOI’lerin tercih edilme
nedenleri arasinda kamunun finansman ihtiyaci, 6zel sektdr uzmanlhigmdan
yararlanma, verimlilik artis1 saglama, risk paylasimi, teknolojinin eskime
orani ve yayilma hizi, performans 6l¢iimii ¢cokca yinelenen gerekeelerdir
(Lam & Yang, 2020).

KOI, insa edilmis altyapinin gelistirilmesinde ¢esitli avantajlar saglasa
da karmasgik karar alma siiregleri, etkisiz risk yonetimi, seffaflik eksikligi ve
rekabet eksikligi gibi nedenlerle 6nemli 6nemli engelleri de icermektedir
(Jayasena vd., 2021; Almarri, 2023). KOI modellerinin yollar, okullar,
hastaneler ve demiryollar1 gibi ortak altyapilar i¢in bir¢ok iyi uygulamasi
olsa da, akilli sehirler yatinm karar alma siirecleri i¢in nispeten yeni bir
alandir (Lam & Yang, 2020). Akilli sehir projelerinin teslimi ve isletimi
biiyiik miktarda verinin toplanmasini ve islenmesini gerek tirmektedir. Halkla
etkilesime girildiginde, vatandaslarin kisisel, ticari ve belediye verilerinin
toplanmasi ve analizi sonucunda bilgi giivenligi endiseleri ortaya
cikmaktadir. Dahasi, akilli sehir projeleri genellikle ytliksek diizeyde yenilik
ve akilli ¢ozlimler, siirdiiriilebilirlik hedefleri ve yerel {iniversiteler veya
arastirma merkezleriyle teknik isbirligini icermektedir (Selim vd., 2018). Bu
nedenle, geleneksel sézlesmeye dayali KOI modelleri akilli sehir girisimleri
icin uygun olmayabilir (Liu vd., 2021). Akilli sehir altyapi projelerini kiiresel
olarak gelistirmek icin ¢esitli KOI yaklagimlari kullanilmis ve bunlarda farkh
basar1 oranlarina ulagilmistir (Jayasena vd., 2021). Gelismekte olan
iilkelerde, ©6zel sektordeki bilgi ve deneyim eksikligi, KOI'nin
benimsenmesinin 6niindeki bir engel olarak kabul edilmistir (Jayasena vd.,
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2021; Almarri & Boussabaine, 2025). Akilli sehir altyap1 projelerinde
KOI’lerin benimsenmesinin dniindeki engeller arasinda yeni ¢dziimlere
yatirim yapmanin igerdigi yiiksek risk, yasal belirsizlik ve karlilik i¢in uzun
vadeli bir siire¢ icermesi yer almaktadir.

Akilli sehir gelistirmelerinde KOi'lerin kullanildigr bircok &mek
bulunmaktadir. Birgok iilke kendi 6zel ortamlarinauyacak sekilde farkli KOI
modelleri benimsemistir (Jyasenavd., 2021; Almarri, 2023). Akilli sehirler
tizerine daha fazla arastirma calismasi cogunlukla gelismis iilkelerde
yiritiiliirken, yeni teknolojiler gelismekte olan iilkelerde goriilmektedir.
Geligsmekte olan iilkelerdeki sehirler, akilli sehir biiyiimesi i¢in gerekli olan
trafik ve atik yonetim sistemlerinden e-yonetim ve kamu katilimia kadar
cesitli uygulamalar test etmek i¢in hizla pilot projeler benimsemektedir
(Almarri & Boussabaine, 2025).

Genel olarak akilli sehir KOI’lerinde asagidaki gibi dort genel Akill
Sehir Is Modeli tiiriinii benimsenmistir (Lam & Yang, 2020): Yap-Sahip OI-
Islet (Y10) — sehir yonetimi akill tesisleri

insa eder veya akilli hizmetleri kendi kaynaklarim kullanarak saglar,
Yap-Islet-Devret (YID)— sehir yonetimi, akilli tesisleri insaetmek veya akill
hizmetleri saglamak {izere atanmig bir ortaga (imtiyaz veya sozlesme
diizenlemesi yoluyla) belirli bir siire i¢erisinde bir iicret karsiliginda gérev
verir, ardindan tesisler ve isletme hiikiimete geri verilir; Yap-Islet-Yonet
(Y1Y) — YIO'ya benzer, ancak sehir yonetimi tesisleri geri alimmaz; Acik
Isletme Modeli (AIM) — Sehir yonetimi tarafindan belirlenen baz
diizenleyici kisitlamalar altinda, nitelikli 6zel kuruluslann akill tesisler inga
etmesine veya akilli hizmetler sunmasina izin verilir. Yukaridaki tiirlerin
varyantlan mevcuttur ve se¢im, saglanacak akilli sehir tesislerinin veya
hizmetlerinin dogasina baghdir. Ayrica, bu modellerin farkli projelerin
ihtiyaclarinauyacak sekilde birinden digerine evrimlesmesi de miimkiindiir.
Onemli bir ayrim, gelirlerin kullanicilardan toplanip toplanamayacagi veya
sehir yoOnetimi tarafindan silibvansiyonlu bir sekilde saglamp
saglanmadigidir. "Kentsel akillilagtirma" devam ettik¢e, daha yenilik¢i is
modelleri evrimlesecektir (Lam & Yang, 2020).

KOI'lerhem gelismis hemde gelismekte olaniilkelerde kullamlmakta ve
0zel sektor kamusal altyapr gelistirme tedarikine giderek daha fazla dahil
olmaktadir (Jayasena vd., 2021). Bu nedenle, hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkelerde akilli sehir altyapi projelerinde KOI'nin
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benimsenmesinde karsilagilan kritik zorluklart belirlemek hayati 6nem
tasimaktadir.

3. AKILLI SEHIR KOi PROJELERININ
KRITiK FAKTORLERIi

KOI proje performansi, bazilan projenin basarist igin kritik olan gesitli
faktdrlerden etkilenir. Kritik basari faktdrleri (KBF), herhangi bir KOI
projesinin baganst i¢in temel 6n kosullaridir ve bunlar1 6nem sirasia gore
belirlemek ve derecelendirmek, projelerin tiretildigi baglamlara uymaya
yardimci olacaktir. KBF ayrica kurulusun dikkatini ve kaynaklarini daha
temel alanlara odaklamaya yardimci olurken hedeflere de basarili bir sekilde
ulagilmasini saglamaktadir (Almarri & Boussabaine, 2025). Organizasyonun
hedeflerine zamaninda ve etkin bir sekilde ulagsabilmesi i¢in olumiu
sonuclarin kritik 6nem tagidig1 alanlara odaklanmak oldukc¢a 6nemlidir.

3.1. Risk Tahsisi ve Yeniden Miizakere
Siireclerinin Yonetimi

Teknoloji kullanimi, yeni teknolojiyle iliskili daha yiiksek degistirme ve
onarim maliyetleri KOI projesinin basarisiz olma veya yeniden miizakere
edilme olasiligimi artirabilir. Proje boyle bir siirece girdiginde ekonomik ve
finansal proje planinin tamamen yeniden diisiiniilmesini gerekebilir (Liu vd.,
2021). Risk tahsisi, her risk faktoriiniin bir sonucu olarak proje
sonuclarindaki degisimin finansal etkilerini hangi ortagniistlenecegine karar
vermeyi igermektedir. Bu, riskin olusumunu, proje {izerindeki etkisini
yonetebilecek ve sonuglarmi en az mali etkiyle absorbe edebilecek tarafa
atanmasi demektir (Almarri & Boussabaine, 2025). Iyi yapilandirilnis bir
risk paylasim mekanizmasmim uygulanmasi, yalnizca ilgili her tarafn
sorumluluklarin1 ve yiikiimliliiklerini agikhiga kavusturmaya yardimci
olmakla kalmaz, aym zamanda anlagsmazliklar1 ve yasal riskleri de azaltr.
Dabhasi, akilli sehir projelerinin basarisi insaat agsamasinin 6tesine gegerek
uzun vadeli isletme ve bakimi da kapsar. Risk paylagimi yoluyla, projenin
stirdiiriilebilirligi saglanabilir, risklerden kaynaklanan kesintiler veya arizalar
Onlenebilir ve boylece kamu yarari en list diizeyde korunabilir. Bu nedenle,
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akilli sehir KOI projeleri igin risk paylasiminin yapilmasi, projenin
ozelliklerineve risk derecesine gore makul bir risk paylasim mekanizmasmm
olusturulmasi ve tiim taraflarin hak ve sorumluluklarmin dengelenmesi
zorunludur (Zhao, 2025).

3.2. Dis Kaynak Kullanimi

Projelerde dis kaynak kullanim karmagik ve yiiksek maliyetli bir islev
olarak diigliniilse de yetersiz s6zlesme hiikiimleri riskini en aza indirebilir ve
paydaslar i¢in gliven verici olabilir. Entegre kamusal bilgilerin veya birgok
araylize ihtiyag duyan hizmetlerin saglanmasi gibi birden fazla devlet
kurumunu ve disiplinlerarasi birimi kapsayan akilli bir sehir altyap1 projesi,
0zel sektoriin verimli bir sekilde yonetme yeteneginin 6tesinde olabilir (Lam
ve Lang, 2020). Stratejik konularda dis kaynak kullanimi, kamusal
yiikiimlilikler ile 6zel ¢ikarlarn eslestirilmesine, kamu otoriteleri ile 6zel
taraflar arasindaki dengenin saglanmasina yardimci olacaktr.

3.3. Politik istikrar

KOI uygulamasimn basarili olmasi, hiikiimetin istikrarina ve
kapasitesine bagli olan istikrarli bir politik ve sosyal iklim gerektirir. Akill
sehir altyap1 projeleri i¢cin politik istikrar esastir. Bu projeler, 6zellikle
gelismekte olan iilkelerde yukaridan asagiya karar alma prosediirleri hesaba
katildiginda, politik etki ve yolsuzluk risklerini barindirmaktadir
(Yigitcanlar, 2015).

3.4. Sosyal Destek

Akilli sehir KOI'lerinde basar1 igin bir diger dnemli faktér sosyal destek
ve vatandas katilmidir. Cozlimlerin keyfi bir sekilde uygulanmasi ve
alternatiflerin bulunmamasi, akilli sehir konseptinin ilkelerine aykiri etkilere
yol agabilir; yasam kalitesini ve vatandas memnuniyetini artirmak yerine,
toplumsal baglara zarar verebilir, esitsizlikleri ve toplumsal dislanmay1
derinlestirebilir, toplumsal destegin eksikligine yol agabilir, mahremiyeti
tehlikeye atabilir ve toplumsal giiveni zedeleyebilir. Sonug olarak, akilli sehir
altyap1 projeleri icin bir KOI planma girisirken, hiikiimet 6zel girisimcinin
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toplumun gereksinimlerini ve beklentilerini karsilamaktan sorumlu olmasmi
garanti etmelidir (Almarri & Boussabaine, 2025).

3.5. Finansal Siirdiiriilebilirlik

Finansal siirdiiriilebilirlik ekonomik ve sosyal ortamlardan kaynaklanan
olasi riskleri belirlemeyi ve mali, biit¢esel ve borg politikalarini o hiikiimetin
kosullarma goére uyarlamay1 gerektirir. Akilli sehir girisimlerinin uzun vadel
maliyetinin, teknoloji ve baglamlar1 daha karmagik hale geldikce artmasi
beklendiginden, hiikiimetin ekonomik biiylimeyi saglamak igin tiim
sektorleri entegre eden ekonomik politikalar benimsemesi ve kalkmma
firsatlarinin sistematik bir sekilde belirlenmesi durumunda, 6zel sektoriin bu
tiir girisimlere katilma konusunda daha fazla giiven duyacagi ve akilli sehir
altyap1 projesinin finansal siirdiiriilebilirligini saglayacag: diisiiniilmektedir
(Puron-Cid & Gil-Garcia, 2022).

3.6. Yasal Cerceve ve Diizenlemeler

S6zlesme yiikiimliiliiklerini iyilestirmede en kritik basari faktorlerinden
biri de yasal cerceve ve diizenlemelerdir. Bir KOI s6zlesmesi, her bir tarafin
haklarmnin, ylikiimliliiklerinin ve sorumluluklarinin belgelendigi, ayrica
iligkinin arkasindaki hedeflerin, politikalarin ve stratejilerin yer aldig, yasal
olarak baglayici, kurumsal bir cer¢eve olusturmaktadir. Sozlesmesel
yiikiimliiliiklere uyumu ve KOI diizenlemelerinin istikrarni garanti altma
almaya yardimci olmak i¢cin uygun ve esnek bir uyusmazlik ¢6zim
mekanizmasi saglanmalidir. Akilli sehir altyapi projelerindeki KOl'ler, beliri
ve esnek olmayan bir KOI tiirii olmaktan ziyade, teknolojik yeniliklerin
tanitimina dayali olarak kamu kurumlar ve 6zel oyuncular arasindaki esnek
anlagmalar olarak goriilmelidir (Almarri & Boussabaine, 2025).

3.7. Akill Entegresyon

Bir sehir, yollar, kopriiler, tiineller, demiryollari, metrolar, havaalanlan,
limanlar, iletigim, su, elektrik ve hatta biiyiik binalar dahil olmak iizere tiim
kritik altyapilarinin kosullarini izler ve entegre ederse kaynaklarim daha
etkili kullanabilir, Onleyici bakim faaliyetlerini planlayabilir ve
vatandaslarina hizmetleri en {ist diizeye ¢ikarirken giivenlik ydnlerini
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izleyebilir. Tiim teknik gelismelerle birlikte, akilli sehir kavrami sosyal,
ekonomik ve duygusal yasamin tiim yo6nlerine erigilebilir olmalidir. Bu
nedenle, entegrasyon bilgisinin yasamin tiim alanlarinda uygulanacagi
entegre akill sehirler insa edilmelidir. Bu, yasam standardim yiikseltecek,
ekonomik genislemeyi tesvik edecek, yerel hiikiimetin biitgesini koruyacak
ve hem yatirimcilar hem de yerel topluluk i¢in yeni bir deger saglayacaktir
(Almarri & Boussabaine, 2025).

3.8. Rekabetci Tedarik Siireci ve Performans
Olciimii

Seffafverekabetci bir tedarik siirecinin olmasi, s6zlesme miizakerelerini
ve yeniden miizakereleri kolaylastirarak, degisikliklerin ve 6ngdriilemeyen
aksakliklarin olumlu bir sekilde asilmasiyla projenin zamaninda
tamamlanmasini1 saglayacaktir (Jayasena vd., 2021). Tedarik siireci,
stirdiiriilebilir inovasyonu artirmak i¢in degerlendirilirken, tekliflerin teknik
veya nitel yonlerini 6l¢gebilmek i¢in agik degerlendirme kriterleri belirlemek
kritik dneme sahiptir. Ote yandan akilli sehirler icin standartlastiriimis
performans Olgiimleri gelistirmek de Onemli bir konudur. Ek olarak,
standartlastirilmig performans 6l¢iimleri yonetisimi degistirme kapasitesine
sahip olacagindan kalkinma politikas1 i¢in degerlidir (Almarri &
Boussabaine, 2025).

3.9. Gizlilik ve Giivenlik

Akilli Sehir KOfI’lerinde oncelikle dikkat ¢eken sorun, verilerin
hiikiimetler tarafindan anlasilan biiyiik 6zel sirketler tarafindan toplanmasi,
veri toplamak i¢cin kullanilan ¢ok cesitli cihazlarin ve bilesenlerin kamu
sektorii tarafindan kontrol edilememesidir (Allam&Newman, 2018). KOI
yapilarmin benimsenmesi, akilli sehirler kavrammm c¢ogu ekonomide
bagarili olmasi i¢in hem yenilik¢i hem de uygun olarak goriilmesine ragmen,
vatandaglarin ¢ekinceleri verilerin sadece hiikiimetin elinde degil, aym
zamanda bazi 6zel kuruluslarin elinde olmasi nedeniyle hakli gikmugtir (Cruz
& Sarmento, 2017). Akilli sehirlerde veri ydnetimi i¢in KOI modellerinde
evrensel standartlarin eksikligi ile karsi karsiya kalinmakta, dolayisiyla
hiikiimetlerin ~ verilerin ~ lizerinde tam kontrol sahibi olmalan

59


https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/ci-04-2022-0072/full/html#ref019

YAPAY ZEKA VE TICARET SAVASLARI CAGINDA
EKONOMIK VE SOSYAL YAKLASIMLAR

zorlasabilmektedir (Edward, 2017). KOIl'ler, ézellikle de anlasmalar
kamuoyuna aciklanmadiginda halk tarafindan her zaman iyi
karsilanmamaktadir (Boyer ve Van Slyke, 2019). Ozellikle s6z konusu
verilerin gizliligi ve korunmasi zorunlulugu nedeniyle, 6zel se ktor tarafindan
kamu verilerinin kullaniminda sinirlar olmasi, agik bir denge kurulmast
gerektigi ileri siirlilmektedir (Hamilton ve Zhu, 2017). Akilli sehirlerde
gizlilik, giivenlik ve kontrol endigelerinin tam olarak ele alinmastyla kentsel
konfora ulasabilmek miimkiin olabilecektir.

4. SONUC

Diinyadaki sehirler, hem yeni ortaya ¢ikan sehirlerdeki ihtiyaglarn
karsilanmas1 hem de bir¢ok eski sehrin altyapismin yeniden gelistirilmesine
yonelik, kamukaynaklarimin ¢ok biiyiik bir baski altindaoldugubir zamanda,
kamu altyapisi ve diger kamumallariigin artan taleplerle (6rnegin, su, enerji,
toplu tasima) kars1 karsiyadir. Kamu biitgelerinin kisith géz Oniine
alindiginda, kentsel bliylime ve gelisme icin gereken yatirimlan
finansmaninda KOI projeleri alternatif bir finansman ydntemi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Akilli sehir PPP projelerinin insasi, biiyiik insaat 6l¢egi, biiylik sermaye
yatirimi, uzun iyilesme siiresi ve ¢ok sayida katilimci ile karakterize edilir ve
projenin tiim yasam dongiisii boyunca ¢esitli potansiyel risklerle karsi
karstya kalacaktir. Akilli Sehir KOI’leri, yerel yénetimlerin siireclerini
modernize etmeleri, verimliligi artirmalart ve maliyetleri diisiirmeleri i¢in
muazzam bir potansiyelle birlikte aym zamanda bir dizi giivenlik sorunu da
icerdiginden, planlama ve kapsamli risk yonetimi konseptleri benimsenerek,
uzun vadede daha dayanikli hale getirilebilir.

Bu ¢alisma, akill sehir altyapi projelerinde KOI'nin uygulanmasi igin
kritik basar faktorlerinin kullanilabilir ve kolayca uygulanabilir bir listesini
ve kiimelerini iiretmistir. KOI modelleri icin biri gelismekte olan iilkeler igin
digeri gelismis tilkeler i¢cin olmak tizere iki ayr1 KBF kullanmak gerekebilir.
Bu ¢alisma KOI araciligryla akilli sehir altyapisinin gelisimini hizlandirmak
icin olas1 basar faktorlerinin kapsaml bir bilgisini baslatmak i¢in temel bir
cerceve sunmaktir. Bu her iilkenin benzersiz 6 zelliklerine dayanan veriler
kullanilarak daha da gelistirilebilir ve genisletilebilir. KOl'ler, iilkelerin
ekonomik iklimlerine ve politik manzaralarinabaglh olarak iilkeden iilkeye
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degisebilir. Sonug olarak, lilkenin mevcut hedeflerine, sinirlamalarina ve
kosullarma gore akilli sehir altyap1 projeleri i¢in hangi KOI kritik basar
faktorlerinin en iyi oldugunu belirleyebilmek i¢in daha fazla arastirmaya
ihtiyac bulunmaktadir.
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